Tisztelt Ugyfeleink!

A Nissan marka korabbi importdre, a Nissan Motor Co. Ltd. 100%-o0s tulajdonaban
Iévo Nissan Sales CEE Kft. 2019. oktdber 9-én beszilintette magyarorszagi
markaimportori tevékenységét.

2019. oktdber 10-t6l a Nissan Uj gépjarmlivek és Nissan podtalkatrészek hivatalos
importére Magyarorszagon a Grand Automotive Central Europe Kft.

Szeretnénk felhivni a figyelmet, hogy a Grand Automotive Central Europe Kft.
teljesen fliggetlen a Nissan Sales CEE Kft.-t0l és nem jogutddja annak. A Grand
Automotive Central Europe Kft. a Nissan Motor Co. Ltd. eurdpai vezérképviseletei, a
Nissan Automotive Europe S.A.S., a Nissan International SA, valamint a korabbi
magyarorszagi importor, a Nissan Sales CEE Kft. altal meghirdetett és az import6r
valtaskor visszavont programok folytatdsat nem tudja biztositani és ezen programok
megsz(inésébdl adddo kotelezettségekért nem tud helytallni a Nissan Automotive
Europe S.A.S, a Nissan International SA és / vagy a Nissan Sales CEE Kft. helyett.

Folyamatosan érkeznek hozzank megkeresések az alabbi, a Nissan Automotive
Europe S.A.S., a Nissan International SA vagy a Nissan Sales CEE Kft. altal korabban
kinalt programokkal kapcsolatban, ezért az aldbbiakban szeretnénk Onéket az
aktualis tudnivaldkrdl tajékoztatni.

~You+Nissan” (,Y+N") program:

A ,Y+N” programot a ,Nissan fgérete” programmal egyltt a Nissan Sales CEE Kft.
Magyarorszag teriletén 2019. szeptember 30-aval visszavonta.

Nissan Connect és Nissan Connect EV applikacio

Y+N regisztracio szilkséges, emiatt a Y+N program torlésével ezen applikaciok
esetében az Uj vagy Ujra regisztraciok lehet6sége 2019. szeptember 30-tdl
megsz(int.

Ennek oka, hogy a program megsziintetésével - ligyfél hozzajarulas hianyaban - a
hatalyos adatvédelmi jogszabalyi kornyezet miatt (GDPR) a teljes Ggyfél
adatbazishoz vald hozzaférés megszlint az Gj importér, a Grand Automotive Central
Europe Kft. szamara.

A meglévd Nissan Connect EV regisztracidk tovabb mikddnek.

A Nissan Europe S.A.S. és a Nissan International SA. a Nissan Connect applikaciét -
fliggetlenll az importdr valtastol 2020. marcius 31-én deaktivalta és utod nélkil
megszUuntette.

Szeretnénk felhivni a figyelmet, hogy a Nissan Connect és a Nissan Connect EV
applikacié a Nissan International SA fejlesztése és szellemi tulajdona, igy annak
letoltésekor és hasznalatba vételekor a felhasznald a Nissan International SA-val
lép(ett) szerz6déses jogviszonyra.

A Nissan Connect EV applikaciéhoz folyamatban van egy uj, a Y+N programtél
fliggetlen regisztracios felllet fejlesztése, amely segitségével a regisztracid/ujra
regisztracio ismét lehetségessé valik. A regisztracios felllet elérhetéségérdl a
késObbiekben tajékoztatjuk lgyfeleinket.

A fenti fejlesztés miatt a meglévd és miikddd Nissan Connect EV regisztraciok esetén
Ggyfeleinknek Uj jelszot kell majd megadniuk, errdl értesitést fognak kapni.



Nissan 5* garancia (kiterjesztett garancia progam):

A Nissan Sales CEE Kft. a ,Nissan 5* garancia” program keretein belll az (j
szerz0déskotések lehetdségét 2019. szeptember 30-aval visszavonta. A korabban
megkotott Ugyfélszerz6dések érvényben maradtak.

2020. marcius 3-tdl a Grand Automotive Central Europe Kft. a Nissan International
Insurance Ltd-vel egyilttm(kodve elinditotta sajat kiterjesztett garancia programjat:
jelenleg a Nissan legnépszerilbb crossover modelljeire (Juke, Qashqai, X-trail) 10
éves garanciacsomag érhet6 el Uj autd vasarlas esetén a Nissan jovoalléo program
keretein beldl.

A tajékoztatds nem teljeskord, a program részleteit, feltételeit a
https://www.nissan.hu/jovoallo.html linkre kattintva érhetik el.

A kiskereskedelmi termékek bevezetése megtortént, tovabbi részletekért kérjik,
forduljon bizalommal markakereskeddinkhez.

~Nissan karbantartasi csomagok” (szerviz szerzodés):

A Nissan Europe S.A.S. a ,Nissan karbantartasi csomagok” program keretein belll az
Uj szerz6déskotések lehetbségét 2019. szeptember 30-aval megszintette. A 2019.
szeptember 30. el6tt megkotott szerzodések valtozatlan formaban érvényesitheték a
Nissan markakareskedésekben.

2020. marcius 3-tdl a Grand Automotive Central Europe Kft. a Nissan legnépszer(ibb
crossover modelljeihez (Juke, Qashqai, X-trail) a Nissan jov6alld program keretében
3 év ingyenes karbantartast biztosit Uj autd vasarlas esetén.

A tajékoztatds nem teljeskord, a program részleteit, feltételeit a
https://www.nissan.hu/jovoallo.html linkre kattintva érhetik el.

A Grand Automotive Central Europe Kft. jelenleg is dolgozik a sajat karbantartasi
csomag program kifejlesztésén, ennek elérhet6ségérdl a késébbiekben fogunk
tajékoztatast adni.

~Map Care” navigacios térképfrissités:

A Nissan Sales CEE Kft. megsz(inésével egyidoben, a ,Map Care” program 2019.
oktéber 9-én megszint.

A 2019. oktdber 10. el6tt értékesitett, ,,Nissan Connect” multimédia fejegységgel
szerelt autokhoz mar meglév6é Map Care jogosultsagok érvényben maradnak. A
frissitések értesités utan a markakereskedésekben térténnek.

A ,Map Care” program a 2019. oktéber 10. utan vasarolt Uj autékra nem vehetd
igénybe.

Fontos informacio: a ,Nissan Connect EV” multimédias fejegységgel szerelt modellek
esetében (Nissan LEAF 2019-es modellévig, e-NV200) a Map Care program technikai
okbdl nem elérhetd, mivel a két multimédia rendszer eltéré mUiszaki specifikacioval
rendelkezik.

Eurdpai Unios iranyelv bevezetése miatt, importor valtastol fiiggetien
valtozas

Elektromos gépjarmiivek ingyenes toltése a markakereskedésekben:

A Nissan markereskedésekben elérhetd nyilvanos ingyenes toéltési lehetdség egy
eurdpai unios iranyelvet kovetd, az elektromobilitéas szolgaltatas egyes kérdéseirdl
rendelkez6 kormanyrendelet hatalyba lépése kovetkeztében valt elérhetetlenné.
2020. januar 1-t6l a 243/2019. (X.22.) Kormanyrendelet értelmében nem
Uzemeltethet6 nyilvanosan olyan toltdberendezés, amely nem rendelkezik EN 62196-


https://www.nissan.hu/jovoallo.html
https://www.nissan.hu/jovoallo.html

3 szabvany szerinti kombinalt CCS-Type 2 csatlakozoval. A jogszabaly megsértését
100 millié Ft-ig terjedé mértékben birsagolhatja a szakhatdsag.

Mivel a Nissan markakereskedésekben telepitett toltok a Nissan altal hasznalt toltési
szabvannyal (CHAdeMO) rendelkeznek, és nem pedig CCS-Type 2-es csatlakozoéval, a
nyilvanos rendelkezésre allds nem biztosithatd tovabb a hatalyos jogszabalyok
betartasa mellett.

A Grand Automotive Central Europe Kft. keresi a megoldast a téltépontok Ujra
nyilvanossa tételére, de pillanatnyilag nem tudunk arrél nyilatkozni, hogy mikor és
milyen megoldas szilethet a kérdésben.

Udvozlettel:

Grand Automotive Central Europe Kft.



